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Bevezetd

A Carolina Ovoda és Bdlcséde kollektivdja a kdzoktatdsrdl szél6 1993. évi LXXIX. sz.
torvényt  modositd  2003.  évi  LXl. sz. torvény és Sdrospatak  Vdaros
Onkormdnyzatdnak intézményekre vonatkozd Mindségirdnyitdsi  Programjai
alapjdn készitette el sajat intézményi mindségirdnyitasi programjat.

Az intézményre vonatkozoé térvényi hattér
A kdzoktatdsrdl szold 1993. évi LXXIX. térvényt mddositd 2003. évi LXI. térvény

40. § (10)
A kozoktatdsi intézmény feladatai  hatékony, térvényes és  szakszer(
végrehajtdsanak folyamatos javitdsa, fejlesztése céljgbdl meghatdrozza
mindségpolitikajat. A mindségpolitika végrehajtdsa érdekében mindségfejlesztési
rendszert épit ki €s mUkddtet. A mindségpolitikat és mindségfejlesztési rendszert a
kdzoktatdsi intézmény mindségiranyitdsi programjdban kell meghatdrozni (a
tovdbbiakban: intézményi  mindségirdnyitdsi  program). Az intézményi
mindségirdnyitdsi programot az intézmény vezetdje késziti el és az alkalmazotti
kozosseég fogadja el. Az intézményi mindségirdnyitdsi program a fenntartd
jovahagydsdaval vdalik érvényessé.

(11)
Az intézményi mindségirdnyitdsi  program hatdrozza meg az intézmény
mUkddésének hosszu tavra szold elveit és a megvaldsitdst szolgdld elképzeléseket.
Az intézményi mindségirdnyitdsi programban kell meghatdrozni az intézmény
mUkoddésének folyamatdt, ennek keretei kdzdtt a vezetési, tervezési, ellendrzési,
mérési, értékelési feladatok végrehajtdsat.

(12)
A szervezeti és mUkoddési szabdlyzatot, a hdzirendet és az intézményi mindség-
iranyitdsi programot nyilvdnossagra kell hozni. Egy példanydt beiratkozdskor a
szUI6nek &t kell adni.

54.8 (1)
A kozoktatdsi intézmény vezetdje felelds az intézmény szakszerd és térvényes
mUkodéséért. ...

A nevelési intézmény vezetdje felel tovabbd a pedagdgiai munkd&ért, az
infézmény ellendrzési, mérési, értékelési és mindségiranyitdsi  programjdnak
mUkodéséért...

3/2002. OM rendelet mddositdsa

A mindségpolitika meghatdrozdsdnak célja, hogy az intézmény nyilvanitsa ki
elkdtelezettségét szolgdltatdsai folyamatosan megbizhatd szinvonall teljesitése
irdnt, valamint hatdrozza meg fontosabb eszkdzeit.

3/2002. OM rendelet mddositdsa 3. § (3) b)

A min&ségfejlesztési rendszer elemei:

- a muikoédés - dgazati és fenntartdi szabdlyozdsok alapjdn torténd -
biztositdsadnak modja,

- a (stratégiai) tervezés folyamata,

- avezetdiellendrzés és értékelés szabdlyozdsa,

- azintézményi értékelés/onértékelés rendszere.

- Sdrospatak  Vdros Onkormdnyzata 2008. augusztus 29-én  a  11540-
2/242/2008.(VIII.29.)KT. szdmu hatdrozataval  elfogadta  a  Koézoktatdsi



Intézményrendszer MUkodtetési Mindsegirdnyitasi Programjat, mely 2012-ig
hatdrozza meg a feladatokat.

- Sdrospatak Varos Képviseld —TestUletének 1140-2/191/2007. (VI1.29.) KT. sz&dmu
hatdrozata a Mese Ovoda és Bdlcséde Alapitd Okiratdnak modositdsardl,
valamint a Carolina Ovoda és a Kincskeresé Ovoda és Bdlcséde jogutddidssal
torténd megszintetésérdl.

- Sdrospatak Vdaros Képviseld-TestUletének 8013-3/105/2010. (IV.30.) KT. sz&dmu
hatdrozata a Mese Ovoda és Bdlcséde dvodafejlesztés miatti dtszervezésérdl.

- Sdrospatak Vdaros Képviseld-TestUletének 9300-3/135/2010. (V.28.) KT. szdmu
hatdrozata a Mese Ovoda és Bdlcséde névvaltoztatdsardl.

- Sdrospatak Vdros Képviseld-Testlletének 9300—3/136/2010. (V.28.) KT.sz&dmu
hatdrozata a Mese Ovoda és Bdlcséde Alapitd Okiratdnak médositdsdra.

- Sdrospatak Vdaros Képviseld-Testlletének  179/2011.  (VI.24.) KT. szédmu
hatdrozata a Carolina Ovoda és Bdlcséde Alapitd Okiratdnak modositdsardl.

Helyzetelemzés

Az Ovoddk &sszevondsa oOta  elkészitettUk  intézménylnk  Mindségirdnyitdsi
Programjadt és a program felUlvizsgdlatat.  2009-ben megtértént  a
Teljesitményértékelési Rendszer kiépitése és megvaldsitdsa.

Sdrospatak  Vdros Képviseld-testilete  dontdit  intézményUnk  struktirdjdanak
megvaltozdasardl, ennek kdévetkezteben 2011. szeptember 1-t61 a Jozsef Aftila Ufi
TagintézményUnk egyhdzi fenntartds ald kerUlt.

Ennek megfeleléen szUkségessé valt az elébbi dokumentumok dtdolgozdsa.

Az intézmény fenntartdja:

Sdrospatak Vdaros Onkormdanyzata
3950 Sarospatak, Kossuth Ut 44,
Telefonszam: 06 47/513-240

E-mail cim: sarospatak@sarospatak.hu

A székhelyintézmény hivatalos elnevezése, cime, telefonszédma:

Carolina Ovoda és Bélcséde
3950 Sarospatak, Zrinyi u. 40.
Telefonszédm: 06 47/311-719
Telefon/fax szdm: 06 47/311-856

OM azonositoja: 028529

A bdlcséde neve és cime:

Bolcséde

3950 Sdrospatak, Zrinyi u. 40.

Telefonsz&dm: 06 47/311-192
Bolcsddei féréhelyek szdma: 22 6
Ovodai féréhelyek szdma: 300 f& (max. felvehetd létszam)
Az évodai csoportok szdma: 12



A féréhelyek megoszidsa:

. . Féréhelyek Csoportok
Egység megnevezése . :
szdma szdma
Bolcséde 22 2
Carolina Ovoda és Bélcséde 300 12

Intézménylnk az elfogadott alapitd okiratban foglaltak szerint megfeleléen
felvdllalja 2,5 éves koratdl a tankdtelezettsége eléréséig az egészséges, valamint a
sajatos nevelési igényU és a halmozottan hatrdnyos helyzetd gyermekek integrdit
ovodai nevelését.

Az 6nkormanyzat mindéségpolitikaja

Sdrospatak Vdaros Onkormdnyzata - tapasztalatdra és folyamatos fejlesztd
tevékenységére épitve — az intézményhdldzatra vonatkozéan meghatdrozza,
hogy intézményeit magas szinvonalon, a szUkebb és tagabb kdrnyezeti
elvardsoknak megfeleléen fogja mUkoddtetni.

Sdrospatak  Vdros Onkormdnyzatdnak legfontosabb  célia, hogy a helyi
kdzigazgatdsi rendszer hatékonyan és eredményesen mikddjon.

Az intézményhdldzat mUkddtetésénél fontos szempontok:

* A mindség valdban az egyik legfontosabb érték legyen a gyermekek, szUlok,
pedagdgusok, kdzoktatdsi intézmények és a partnerek elégedettsége
érdekében.

= Az eredmények, a valtozd viszonyok és korllmények tikrében jol mikoddjén a
folyamatos fejlesztés.

* Mindenki, aki része a nevelés-oktatds folyamatdnak feleldsséggel érezze
dontésének jovéformdald hatdsat és kdvetkezményeit.

Altaldnos 6nkormdnyzati elvardsok
A kézoktatasi intézmény:

e MUkodjon torvényszerGen, szakmailag eredményesen, koltségorientdltan,
hatékonyan. ErvényesUljon a tervezés - [szervezés/ - végrehaqjtds -
ellendrzés — értékelés folyamata.

e Garantdlia a mindségi — a gyermekek fejlédését folyamatosan segité —
nevelést, oktatdst.

¢ Nyujtson teljes korG 6vodai nevelb-fejleszté tevékenységet, valamint kilén
szakmai programja alapjan kiemelten kezelie a halmozottan hdatrdnyos
helyzet( gyermekek nevelését.

e NyuUjtson rendszeres tdjékoztatast és segitséget a sziléknek a nevelés
folyamatdardl, a szolgdltatasokrdl, az intézmény muikddési rendjerdl
(Hazirend — intfézményi éves program — nevelési program).



A jovahagyott pedagdgiai programok alapjdn mérhetdk, értékelhetdk,
regisziralhatok legyenek a ,,hozzdadott pedagdgiai értékek.”

e Legyen jellemzé a mindségelvyd, partnerkdzpontd mikddés, amelynek
alapja az infezmények mindsegirdnyitdsi, mindségfejlesztési rendszere,
programja.

o Ervényesilibn a gyermekkdzpontl nevelés-oktatds az egyéni személyre
szabott értékeléssel, a gyermeki jogok tiszteletben tartéasaval.

e Folyjon az intézményekben hatékony gyermekvédelem, kapjon minden
raszoruld gyermek segitséget mentdlis problémdinak kezeléséhez.

Az onkormdnyzati mindségirdnyitdsi program intézményinkre vonatkozé
kitételei
Az elvarasok teljesitése érdekében az aldbbi eljdrdsok bevezetése |atszik
indokoltnak:
* anevelési év megszervezésének és Utemezésének folyamatszabdlyozdsa,
* a beiratkozds menetének folyamatszabdlyozdsa,
= anevelési év inditasat kdzvetlenll megeldzé feladatok folyamatszabdlyozdsa,
- 0z 6vodapedagdgusok megbizdsdnak folyamatszabdlyozdsa.
» a kirdnduldsok és szakmai gyakorlatok folyamatszabdlyozdsa,
= a nevelési év sordn szUkséges adminiszirativ és szervezési kotelezettségek
folyamatszabdlyozdsa,
= q kotelezd dokumentdcidk dsszehangoldsdnak és nyomon kdvethetdségének
folyamatszabdlyozdsa,
= a gyermekek egyéni fejlesztésének értékelési folyamata
- Ovodai szakvélemény készitése
= nevelbtestUleti értekezletek folyamatszabdlyozdsa, ezen belUl:
munkakdzdsségek alakuld értekezlete,
nevelési évet nyitd értekezlet,
félévi értekezlet,
nevelési évet zard nevelbtestlleti értekezlet,
rendkivUli nevelbtestUleti értekezletek

Intézményiink mindségpolitikai nyilatkozata

InfézményUnk elkdtelezi magdt minden tevékenységében, hogy partnereink
igényeit — eréforrasainktol fuggden — mind teljesebb kdrben igyekszik kielégiteni.
TérekszUnk alapvetd céljaink magas szintd megvaldsitasdra:

- Intézménylnk mUkddése felelien meg a torvényesség, hatékonysdg
kdvetelményeinek.

- A nevelési programban megfogalmazott célok, feladatok eredményesen
valosuljanak meg.

- A partnerkdzponti mikddés fenntartdsdnak biztositdsa, fejlesztése.

- Vdljon elismertté intézményUnk.

- TevékenységUnkben a mindségi munka alapkdvetelmény.

- IntézményUnk vezetése elkdtelezett a mindsegirdnyitasi rendszer mikddésében
és biztositja a hatékony mikddeshez szUkséges felteteleket. Kinyilvanitjuk, hogy
mUkoddésunk mindségének fejlesztése, a mindségkdzpontyu szemléletmdd
minden dolgozd személyes feleldssége.



Céljaink elérésének garancidja a munkatdrsak képzése, a mindségiranyitdsi
rendszer mUkddtetése és folyamatos fejlesztése.

KiUldetésnyilatkozatunk

Elsédleges célunk a gyermekek testi-lelki szUkségleteinek kielégitése. Az érzelmi
biztons&dg megteremtése, valamint az egész személyiség harmonikus fejlesztése.

A gyermekeket szeretetteljes, nyugodt dvodai kdrnyezetben nevelve biztositjuk az
esélyegyenléséget, a szUkséges és lehetséges feltételeket.

Fontosnak tartjuk a hdtrdnyos helyzetG csalddokbdl érkezd gyermekek
felzarkoztatasat, a massag elfogaddsdt, hiszen a felndttek viselkedése azonosuldsi
minta az évoddsok szamdra.

Minéségigyi struktira

Intézményvezetd | IntézményvezetS-
helyettes
X Bolcs6de . . <
Nevel6- Alkalma- Kmai Tamogato Ovoda-
testiillet [® zottak szakmai Szervezet szék
vezetoje




Minéségiranyitdasi rendszerink

Kévetelmények

cél

Kovetelmények teljesilése
Fejlesztendo feladatok

A vezetés szerepe a
mindségqiranyitdsi
rendszerben

Jogi kdvetelmények

Stratégiai tervezés

A min&ség-
irdnyitdsi rendszer
mUkddtetése az
intézményen belUl

A jogi megfelelés
biztositasa.

Az intézmény hosszU
tavu céljainak
rogzitése. Az
intézmény helyi
nevelési
programjdnak
gondozdsa,
felGlvizsgdlata,
maodositdsa. Az
intézmény, mint
szervezet munkdja
kiszamithato,
egymasra épuld,

ellendrizhetd folyamat

legyen.

A min&segiranyitdsi
rendszer
z6kkendmentes
mUkddéséhez
szUkséges feltételek
biztositasa.

Az intézményvezetés
gondoskodik arrdl, hogy az
intfézmény mikddését szabdlyozd
jogi dokumentumok
hozzaférnetédek legyenek, azokat
az intézmény dolgozdi
megismerjék és betartsdak.

Az intézményvezetés
gondoskodik a stratégiai tervek
- helyi nevelési program

- mindségiranyitdsi program
- kUldetésnyilatkozat

- tovdbbképzési terv

- éves munkaterv
gondozd&sardl, a szervezeten
bellli megismertetésérdl.

A stratégiai tervezés (Helyi
Nevelési Program)
felUlvizsgdlatdnak
folyamatszabdlyozdsa;

éves munkaterv készitésének
folyamatszabdlyozdsa

Az intézmény vezetése biztositja
az intézmény belsé mikodési
rendjét, a mindségirdnyitdsi
rendszer mUkddéséet tdmogatd
szervezeti feltételeket.

Az intézményvezetés felkéri a
mindségirdnyitasi rendszer
tadmogatdsdért felelds szervezetet
a mindségiranyitasi rendszer
muUkodtetesére.




KéveteImények

Koévetelmények teljesilése
Fejlesztendo feladatok

Vezetdi ellendrzés,
értékelés

A pedagdgiai munka
segitése és fejlesztése.
A normdknak, a jogi
es a belsd
szabdlyozdsnak
megfeleld mikddés
biztositasa.

A kihaszndlatlan
lehetdségek feltardsa,
tevékenységunk
megitélése, a
pedagdgiai munka
hatékonysagdnak
novelése.

TerUletei:

- dokumentumok ellendrzése,
elemzése,

- a neveldmunka feltételeinek
ellendrzése,

- a pedagogiai gyakorlat
ellendrzése, elemzése,
értékelése,

- a helyi nevelési program
megvaldsuldsanak nyomon
kovetése,

- mindségi munka, magas
szakmaisdg.

A részletes lebontdst a

teljesitményértékelési rendszer és

az éves munkaterv tartalmazza.

Az intézményi
mukodés belsé
rendszere

A partnerkapcso-
latok irdnyitasa
Kommunikdcié a
kUlsé partnerekkel
Partneri igény és
elégedettségmérés
Kommunikdcié a
belsd partnerekkel

A partnerkdzpontu
mUkédés fenntartdsa,
fejlesztése.

A lehetéségekhez
mérten az igények
kielégitése.

A partnerazonositds és a partneri
igény és elégedettségmérés
folyamatszabdlyozdsdt a

(2. sz.melléklet) tartalmazza.

Intézményi marketing

Anyagi lehetdségek
feltdrdsa,

Az intézmény
munkdjanak
ismertebbé tétele

Torekszink a

- szakmai kapcsolatok

- média kapcsolatok

- pénzigyi kapcsolatok
rendszerének tudatos kiepitésére
és fenntartdsdra.

Emberi eréforrasok
biztositdsa

Kivalasztdsi és
betanuldsi rend
mUkddtetése

A human eréforras
optimdlis kihasznd-
I&dsdval, fejlesztésével
kitGzott céljaink
megvalositasa.

Az Uj dolgozdk megismertetése
infézményi hagyomdanyainkkal,
kbzdsen képviselt értékeinkkel,
valamint a biztonsdgos
munkavéegzes szabdlyaival és
feltételeivel.

Szabdlyozds az Utemezés szerint.
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Koévetelmények teljesilése

Kovetelmenyek cel Fejlesztendo feladatok
Tovabbképzési A helyi nevelési A helyi nevelési program
rendszer programunkban fggvényében, az egyéni
mUkodtetése megfogalmazoftt érdeklédésnek megfelelben a

célokat legjobban
szolgdld szakmai
munka megszerzése.

Tovdabbképzési Terv és az
aktualitdsok j6 kihaszndldsa
alapjan mukodik.

Folyamatosan térekszUnk belsd
képzési lehetdségek biztositdsara.
Dokumentum: Tovdbbképzési Terv

Mindségiranyitasi
szervezet felépitése
és miUkodtetése

Hatékony
mindségiranyitdsi
munka

A min&ségiranyitdsi szervezet 3-5
tagbdl dllhat.

Tevékenységét mikoddési szabdly-
zatban hatdrozza meg.
(3.sz.mell€kl.)

Az intézmény mérési
és értékelési
rendszere

Nevelési
tevékenységek
mérése, értékelése

Intézményértékelés

Munkdnk

mindségének javitdsa.

Az egyéni fejlesztés
tervezésének
segitése, haszndlhaté
dokumentumok
kidolgozdsa és
haszndlata

Atfogé informdcio-
gyUjtés mikddésink

Szakmai innovativ, fejlesztd
értékelés:

A belsé értékelési rendszer
folyamat-szabdlyozdsa.

Az irdnyitott dnértékelés
folyamatdat szabdlyoztuk.
(4.52. melléklet)

hatékonysagdarodl.
Mindségiranyitdsi A program Min&ségirdnyitasi programunkat
rendszer fenntartha- o6tévenként vizsgdljuk feldl, illetve
felUlvizsgalata tosagdnak, akkor, ha a fenntarté a minéség-
fejlesztésének irényitasi programjdban
biztositasa. modositdst hajt végre.

Dokumentumok
kezelése

A dolgozdk sz&mdra
biztositott
hozzd&férhetdség
seqgitése,
megkonnyitése

Az elkészUlt dokumentumokat
elektronikai és nyomtatott
formdban is régzitjik. Nyomtatott
formdaban a mindségfejlesztési
dokumentumokkal egyUtt az
intézményvezetd iroddjdban
megtaldihatd. A szdmitdgépben
rogzitett és mentett adatok az
dltalanos Ggyintézénél taldlhatok
meg.




Mindéségcéljaink
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Célok Sikerkritérium Indikator
A gyermekek érezzék jol Kibontakoznak egyéni Az egyéni
magukat az évoddban. képessegeik és fejlesztés
Fejl6édjenek sokoldaluan, felkészUlten, drommel dokumentumai.
harmonikusan, életkori és egyéni | Iépnek a kdvetkezd
fejlédési GtemuUk szerint. életszakaszba.
Az esélyegyenldség Csdkkennek a hatrdnyos Specidlis
megvaldsitdsa helyzetbdl adddod dokumentumok.

problémdk. Fejlédési naplo.
A gyermekek elfogadjdk
egymdast, empatikusak.
A meglévd stratégiai Naprakészen mUkddik a Naprakész
dokumentumrendszer dokumentumrendszer. dokumentumok.
mUkodtetése
A partnerkdzponty mikddés A partnerek pozitiv Mérbeszkdzdk:
fenntartdsdnak biztositdsa, visszajelzései. - interju
fejlesztése - kérdoiv
A program céljainak A fejlesztési terUleteknek Tovdbbképzési-,
megvaldsitdsdhoz szUkséges megfeleld felkészUltségU és | beiskoldzdsi terv,
eréforrdsok biztositdsa szamu szakember all Onképzés.
rendelkezésre.
Szervezeti kultdrank fejlesztése Egymds személyének, Klimateszt.

munkdjanak elfogaddsa,
tiszteletben tartdsa.

PR-tevékenység (azintézmény

Ismertebbé valik munkdnk,

Megjelenés a

tevékenysegeének rekldmozdsa) | jobb lesz intézményUnk medidaban.
megitélése.

Az egyUttmUkodes fejlesztése a | A partnerek pozitiv vissza- | K&zds

helyi és kisterségi jelzései. tovabbképzések,

intézményekkel, szervezetekkel

programok.
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Intézményi feladatok a fenntartéi elvarasok tokrében

Sikerkritériumok, . Felelgsok, | Megvalositas
. . Modszerek, . idoszaka,
Feladatok varhato N kozre- . o
p eljarasok v 4z gyakorisaga,
eredmeények mukodok L.
hatarido
intézmeny-
. . . vezeto,
Egységes Eredményesséqg,
4 . ., X program-
Helyi A program szerinti hatékonysag e
L. . . . készitd 2011.
Nevelési nevelési folyamat vizsgalata; .
Loz . ovodao- szeptemberl.
Program megvalositasa. Ellendrzés,
, . il peda-
atdolgozasa ertékelés .
goégusok
. Az elkészUlt
Intezmenyi rogram alapjdn infézmén
mingség- | Progdrdm didpl L ny 2011,
RS mukoédik az Helyzetértékelés, vezetd,
iranyitasi PR 4 . . . | szeptember
intézmeny fejlesztési terv Tadmogato
rendszer s ) . . 1.
. . mindseégfejlesztési Szervezet
atdolgozasa
rendszere.
Ovoda- Térvényi
. . A humdn pedagdgusok ovenyt
Beiskoldazdsi ,, X . . S, eldirds szerint
eréforrds, jelentkezése intézmeny- .
terv sl . o ,, minden
L mindsegkdzponty alapjan, a vezetd s
elkészitése . . . nevelési ev
fejlesztése kdzosseg .
" okt.15-ig.
elfogadasaval
A program A vdltozatos
altal nevelési terlletek .
o L A Ovoda-
biztositott megalapozzdak és .
. e munkakdzdsség peda-
kiemelt elSsegitik a . X Folyamatos
. ek dsszehangolt | gdgusok,
neveleési gyermekek e . oy
.. L. mukddtetése. dajkak
terUletek nevelését,
vdlasztha- | tovdbbhaladdasat
tosaga.
Biztositott az
. z intézmeny-
Kiemelt ©gesz5eges ezmeny
neveldsi életmddra vezeto,
. nevelés, Differencidlt évodaped.
célok . o o
L anyanyelvi bdnasmaod, dajkak,
megvalosi- , . 5 s .
AN kultura, Fejleszto és Csalaao-
tasaq; Lo o x Folyamatos
Hagyomanydrzés, specidlis segito és
Az IPR . .
oaram Természetszere- foglalkozdsok Pedag.
program tetre nevelés, mUkddtetése Szakszolg.
megvalosi- 5
A egyenld eselyek munka-
fasa. P
az tarsai

iskolakezdéshez
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Sikerkritériumok, . Felelgsok, | Megvalositas
. . Modszerek, - idoszaka,

Feladatok varhato cs 2 kozre- .

p eljarasok e oz gyakorisaga,
eredmeények mukodok L.
hatarido

Az iskola- e

, , intézmeny-

erettseg ,,

elerése . . . Yeze’ro,

. . Az dvoddaskor Az btéves ovodao-
érdekében L L. . . Folyamatos,
. végére elerik az korosztaly teljes ped.,
a 3-5évesek | . . . - . az
. - iskolai kezdéshez koru pedagdgi | . .
ovodai .y . . . iskolakezdés
. szUkséges bedvodaztatdsa | a szakszol- ,,
elhelyezése . ) . elott
o fejlettseget gdlatok
iranfi

. munkao-
igények .

2 tarsai
kielégitése

Kdzponti
forrasbdl,
pdlyazatok utign | . ..,
L . p intfézmény-

Az alap- Funkciondlis fejlesztd vezetd laén
feladatok fejlesztéssel a eszkdzdk, udvari, . ' geny.

o . s e ovodao- lehetdség

elldtadsahoz teljes ellatas kdzbsseqi -

o v e " ped., szerint,
szukséges megkodzelitése; jatékok, azdasdai folvama-
eszk6zok Az eszkozfejlesztés tisztalkoddsi 9 a9 Y
S s - vezeto, tosan
biztositasa teljesitése eszkdzdk B

. fenntarto,
beszerzése,
évodai butorok,
eszkdzok cseréje
Etnikai
kisebbség intfézmény-
kdrében a vezetd,
bedvoddz- . . . . évodaped.
e Szociokulturdlis Egyéni
tatasi arany oy N gyermek-
. . hatranyok badndasmaod; . )
névelése; - L . védelmi
, csOkkenése; Gyermekvedelm ,,
Esélyegyen- . felel&s,
oy Rendszeres i feladatok ) Folyamatos
I6ség meg- . N . Csalada-
. ovoddba jards hatekony e
teremtese. . s ] segito
elérése mukddtetése ..
A kdzpont
gyermekek munkao-
szUksegletei- tarsai
hez igazodd
fejlesztés
Csoportszobdk, | . ..
Potencidlis Ay intézmény-
. jatszéudvar, P -
balesefi . . . (A vezeto, Evente 2-3
. Biztonsagos kiszolgdld .
forrasok . . S munka- és | alkalommal,

o helyisegek, helyiségek .

felUlvizs- 4 2 . baleset- illetve, ha

. ] felszerelések, balesetvédelmi )y . iy
gdlata; s ot s vedelmi hib&at
Ny udvari jatékok koruljarasa, p
hibak e aVZEKENYVEZES felels, tapasztalnak

kijavitasa 1egy Y fenntartd
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Sikerkritériumok, . Felelgsok, | Megvalositas
. . Modszerek, - idoszaka,
Feladatok varhato cs 2 kozre- .
p eljarasok e oz gyakorisaga,
eredmeények mukodok L.
hatarido
. Beiskoldzdsi e,
Intézmenyi intézmeny-
. " . . adatok, ,,
egyuttmu- Ovoda-iskola . vezeto,
. s korzetek, . .
kdédeés az szorosabb o . . altaldnos
. .. s s nyilvantartasok; .
egymadst egyUttmuUkodése. A iskola Folyama-
i < « Informdacidk at- | . L.
kbvetd Megfeleld 2 igazgatoja, fosan
) : ey addsa a >
intéz- beiskoldzds . . ovodaped.
. Koévetelme- s
mények « tanitok,
e nyekrdl,
kozOTt . «
lehetdségekrdl
intfézmény-
vezetd,
évodaped,
e szUIGi
SzUIdI
Kapcsolat- . munka-
. ertekezletek, .
tartas a . Y 22 kbdzosseq,
) Naprakeész Fogaddodrdk, N
szUlGkkel, . s A . vedondk,
informacidkkal Csaladiatogatas !
fenntar- L2 Csaladse-
. rendelkeznek az EgészsegUgyi, 2 Folyamatos
toval, L AP Qitd és
C s erintettek a kézmuavelbddési
kapcsolddd « N Pedag.
S gyermekekrdl infézmények
intézmeé- L . | Szakszolg.
dolgozdival vald
nyekkel munkao-
kapcsolat .
tarsa,
kdézmUvels-
dési
intézmény
A csoport-
szamok, Demogrdfiai
csoportlétsz A féréhely- tényadatok és | intézmény-
d-mok optimdalis varhatd vezetd,
meghatad- kihaszndltsaga, alakuldsuk gazdasdgi | Koltségvetés
roz&sa, Hatékony, elemzése, vezetd, tervezésekor
Koltseg- gazdasagos prognosztiza- ovodped,
hatékony mUkddés. I&sa; évenkénti fenntartd
gazddl- felUlvizsgdlata

kodds
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Utemezési terv a folyamatszabdlyozdsok elkészitéséhez

Szabdlyozando terllet

Hatdridd

Felelds

A helyi nevelési keretprogram
felUlvizsgdlatanak folyamatszabdlyozdsa

Tadmogatd Szervezet
tagja

Eves tervezés folyamatszabdlyozdsdnak
6sszehangoldsa

Tadmogatd Szervezet
tagja

A min&ségiranyitdsi rendszer
mUkodtetésének folyamatszabdlyozdsa

Tdmogatd Szervezet
tagja

A vezetdi ellendrzési és értékelési rendszer
folyamatszabdlyozdsa

Tadmogatd Szervezet
tagja

A belsd és kUlsd informdacios rendszer
folyamatszabdlyozdsa

Tamogatod Szervezet
tagja

A gyermekek mérési rendszerének
folyamatszabdlyozdsa

Tamogatd Szervezet
tagja

A felel6sok megnevezéset az éves munkaterv tartalmazza.
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Legitimacids zaradék

Az intézményi mindségiranyitdsi programot az intézmény vezetése a Tdmogatd
Szervezet bevondsaval team munkdban dolgozta ki. A mindségiranyitdsi program
nyilvénossd tétele a munkatdrsi kor felé megtortént, akik megerésitették és
elfogadtdk.

A min&ségiranyitdsi programot készitette: Lendvaine Szendrei Agnes
intézményvezetod,

Tadmogatod Szervezet tagjai

Az alkalmazotti k6z6sség elfogaddsdnak datuma:

2011.09. 12.
A fenntartéhoz benyujtds ddtuma:
2011.09. 15.
A fenntarté jovadhagydsdnak datuma:
2011.09. 28.
A mindségiranyitdsi program hatdlybalépésének B ]
idpontia: A fenntartdi elfogadds
napjatol.

A min&ségirdnyitasi program felGlvizsgdlatanak
idépontja: 2016.
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Mellékletek

1. sz. melléklet
Teljesitményértékelési rendszer

2. sz. melléklet
A partneri igény és elégedettségmérés szabdlyzata

3. sz. melléklet
A Tdmogaté Szervezet mikodési szabdlyai

4. sz. melléklet
Az irdnyitott 6nértékelés szabdlyzata
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Teljesitményértékelési rendszer 1.sz. melléklet

Az ovodapedagogus munkakdrben foglalkoztatottak
teljesitményértékelésének szempontjai

Célja:

A Carolina Ovoda és Boélcséde programjdban megfogalmazott értékek,
célkitizések és az ovodapedagogusok neveld-fejlesztdé munkdjanak dssze-
hasonlitdsa a partnerkdzpontusdg jegyében. Az értékelés egyéb céljai pl.
6sztdnzés, jutalmazds.

Alapja:

A fenti dokumentum, a munkakdri leirdsok é€s az éves munkaterv — ezen belll a
vezetdi ellendrzéesi terv.

Formdi:

> A vezetdi ellenérzés
Az dvodapedagogus dltal vezetett dokumentumok ellenérzése:
A nevelb-fejlesztdé munka gyakorlata és tapasztalatai — a csoportnapld
vezetése.
A fejlédési napld és a mulasztdsi napld vezetése.
A gyermekcsoport tevékenységeinek irdnyitdsa, az Unnepek szervezése -
csoportlatogatds.

> Az évodapedagogus onértékelése
A gyermekcsoportban folyd munka fejlédése egy-egy kiemelt nevelési
szempont alapjdn, irdsban a csoportnaplénak a nevelési év tapasztalatai
részében rogzitve.
Felel&s: a csoport dvodapedagdgusai
Hatdridd: junius 30./nevelési év
Az bévodapedagdgus dnértékeld munkdja egységes Onértékeld lap alapjdn
(Iratminta).
Felelds: bvodavezetd
minden évodapedagdgus
Hatdridd: junius 20-30./nevelési év

> Az Ovodapedagoégus értékelése a fenti dokumentum elemzése,
Osszevetése
Mobdszer: dokumentumelemzés
Felel&s: intézményvezetd
infézményvezetd-helyettes
mindségi kor vezetdje
Hatdridd: augusztus 20-30./nevelési év

> A medfigyelések, tapasztalatok szobeli megbeszélése, visszajelzések,
értékelés
Mobdszer: beszélgetés
Résztvevdk: intézményvezetd
Tadmogatd Szervezet vezetdje
ovodapedagdgus
Hatdridd: a nevelési év kezdete el6tt
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Az intézményben vezetoi feladatokat ellatok értékelése

Lehetséges ertekelési moédok:

- Vezetd valasztds: a teljes munkavdllaldi kdzdsseég megnyilvanuldsa szavazdssal,
otévente, a fenntartdtdl megbizds addsa a képviseld-testilet
jovahagydsaval

- Fenntartdi ellendrzés: térvényességi-, tanigyigazgatdsi-, gazddalkoddsi
szempontok szerint, jegyzékdnyvi megdllapitésokkal zérva.

- A fenntarto dltal felkert szakertd értekelése a szakmai munkardl, dokumentumok,
jelentések.

- A nevel6testUleti jogositvanyok gyakorldsdnak (kezdeményezési-, véleményezési-
egyetértési-, ddntési jogok) modijai, lehetdségei.

- A nevel6testUlet (az alkalmazotti kdzdsség) dltal elvégzett értékelés.

ld&szak: 2 évente

Modszer: Kérddiv (Klimateszt, Iratmintal)

Dokumentumelemzés

Felelds: mindségi kér vezetdje és tagjai

- A vezetdi dnértékelés, a megerdsitések és a torzuldsok elemzése, a jovére vonat-
kozé megdllapitdsok, valtozdsok megfogalmazdsa (Iratminta)

Az dvoddba jard gyermekek egyeéni fejlettségi szintienek nyomon kévetése
A folyamat lépései:

A helyi nevelési program alapjdn az évodds gyerekek neveltségi szintje.

A csoportnapld tervezd-értékeld munkdjanak mutatoi.

A fejlédési napld az egyéni fejlettséget nyomon kdvetd jelzései.

ld&szak: folyamatos

Felelds: dvodapedagdgusok

A neveldtestilet és az Ovodaszék véleményének megkildése a fenntartd
felé, a javasolt intézkedeések meghatdrozasaval
ld&szak: nevelési évenként
Modszer: informdciogydijtés, dokumentumelemzés
Felelds: intézményvezetd
mindségi kor vezetdje
Ovodaszék elndke.
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Iratminta: A vezeté munkdjanak onértékeld lapja

Ertékelési szempontok

Az intfézménymUkddtetés kdzponti €s helyi jogszabdlyoknak,
szabdlyozdknak valdé megfelelés

Az dvoda gazddlkoddsi feladatainak elldtasa
Mind&sités: Megfeleld; Fejlesztendd; (Kérjuk aldhuzassal jeldini)
Szdveges elemzés:

Az intézmény targyi feltételeinek biztositdsa
Mind&sités: Megfeleld; Fejlesztendd; (Kérjuk aldhuzdassal jeldini)
Szbveges elemzés:

A Kozoktatdsi térvényben rogzitettek alapjdn az aldbbi jogok
érvényesulése: gyermeki, szUI8i, nevelbtestlleti, munkakdzdsségi, szUI8i
szervezeti.

Mind&sités: Megfeleld; Fejlesztendd; (Kérjuk aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzes:

Munkdltatdi jog gyakorldsanak térvényessége: alkalmazasi feltételek és a
munkavégzés szabdlyainak betartdsa.

Mindsités: Megfeleld; Fejlesztendd; (KérjUk aldhuzdssal jeldini)

Szbveges elemzés:

A nevelbtestllet jogkdrébe tartozd dontések eldkészitése.
Mind&sités: Megfeleld; Fejlesztendd; (Kérjuk aldhuzassal jeldini)
SzObveges elemzés:

A neveld-fejlesztdé munka egészséges és biztonsagos feltételeinek
biztositdsa — Biztonsdgos intézmény.

Mind&sités: Megfeleld; Fejlesztendd; (Kérjuk aldhuzdassal jeldini)
SzOveges elemzés:

Gyermekvédelmi feladatok megszervezése, ellatasa, irdnyitdsa.
Mindsités: Megfeleld; Fejlesztendd; (KérjUk aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzés:
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Ertékelési szempontok

Kérink &sszegezd a vezetésed alatt alld intézmény éves munkdjat réviden:
Eredmények:

Nehézségek:

Fejlesztendd terUletek:

Onképzésed szintje
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzés:

Kérjuk fejtsd ki az integrdlt intézmény mikoddésével kapcsolatos véleményedet:

Egyéb észrevételeid, javaslataid:

Megtiszteld valaszodat kdszonjik a nevelbtestilet neveben!
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Iratminta: Nevelétestileti klimateszt az intézményvezeté és az
intézményvezetd-helyettes munkdjanak értékelésérdl

Kedves Kolléga!

Az Intézményi Min&ségirdnyitdsi Programunk szabdlyozdsdnak megfeleléen kérlnk
névtelendl toltsd ki az aldbbi klimatesztet és lezart boritékba téve add at a minéségi kor
tagjanak.

A klimateszt leaddsi hatdrideje:
A klimateszt eredménye beépil a vezetd munkdjdnak teljesitményértékelésébe.

Turelmedet, munkddat elére is kdszdnjik!

Az intézmény mindségi kore
Datum:

Hattérvaltozok

1. Hany éve dolgozol az intézménybene éve
2. Hogyan érezted magad ebben a nevelési évben évoddnkban?
(A megfeleld valaszt 1égy szives huzd aldl)

Nagyon jél  Jol Megfeleléen Tlrhetéen Rosszul

A klimateszt dllitdsait kérjik, hogy a skaldnak megfeleld értékkel értékeld és X-el jelold!
Az dllitdsok értékelése:

5. Teljes mértékben jellemzd dvoddankra

4. Altaldban jellemzé dvoddankra

3. Tobbé-kevésbé jellemzd dvoddnkra

2. Altaldban nem jellemz8 évoddnkra

1. Egydltaldn nem jellemzé dvoddnkra

S.

o Klimateszt dllitdsa 5.1 4. ] 3. ]2 | 1.
1. | Avezetéd nem tart tdvolsdgot kollégdival szemben
2. | Avezetd szobdjdba bdrki bdrmilyen problémdval bemehet
3. | A vezeté birdlatdban igyekszik tapintatos lenni
4. | A vezetd viselkedése kiszdmithatd, soha nem bizonyta-
lanitja el kérnyezetét
5. | A vezetd innovativ szellemiségU, erre biztatja kérnyezetét

6. | Az 6voddn és a nevelbtestileten sokat formdl a vezetd
személyes hatdsa

7. | A vezetd igyekszik elsimitani a nevel&testlleten belUl
jelentkezd kisebb-nagyobb nézeteltéréseket

©

A vezetd érti a szakmdjéit

9. | Avezetd |6 szervezd

10. | A vezetd maga is keményen dolgozik, igy dllit példdat

11. | A vezetd megkdveteli, hogy mindenki a képességei
legjavdat nydijtsa

12. | A vezetd mindig tdjékozott arrdl, hogy mi tértént az
évoddban

13. | A vezetd elvdria a nevelbtestllettdl, hogy mindenki a
képességei legjavdat nylijtsa

14. | A vezetd a kilonbozd feladatok elvégzésére kdnnyen taldl
onként vdllalkozdt a nevelbtestiletben
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15. | A vezetd rdgtdn észreveszi, ha valahol nehézseégek,
problémdak vannak

16. | A vezetd jélismeri az dvoddba jard gyerekeket

17. | Az 6voda vezetdje elismeri a komoly munkdt

18. | A vezetd segiti az dvodapedagdgusok munkdjat

19. | A vezetd mindig gondot fordit az évoddban felmerild
problémdk megolddsdra

20. | A vezetd fontosnak tartja az évodapedagdgusok szakmai
fejlédését, szakmai éndlldsagdnak teret enged

21. | A vezetd egyértelmlen hatdrozza meg a nevelbtestllet
feladatait

22. | A nevel6testllet tagjai a neveld-fejleszté munkdjukban
megvaldsithatjdk egyéni elképzeléseiket

23. | Az bvodapedagdgusok nem tartanak a vezetdtdl

24. | A vezetd nem vdrja el, hogy a neveldtestllet tagjai minden
utasitdsat kérdés nélkll hajtsak végre

25. | A vezetd legtdbb kérdésben nem a sajdt dlldspontiat tartja
egyedil érvényesnek

26. | A nevelbtestllet tagjai minden fontos doéntés elbtt
megismerik a feladatot, kifejthetik  véleményUket,
dlidspontjukat

27. | A vezetd a dontés eldkészitésbe minden esetben bevonja
az intézményi vezetdséget

28. | A vezetd tdrédik azzal, hogy a munkatdrsak joI érezzék
magukat az dvoddban

29. | A vezetd segitséget nyUjt a munkatdrsaknak személyes
problémdik megolddsdban

30. | A vezeté a feladatok elosztdsakor figyelembe veszi az
évodapedagdgusok teherbird képességét

31. | A vezetd tdjékozott munkatdrsai személyes probleémdirdl

32. | A vezetd ismeri a nevelbtestUleten bellli személyes
kapcsolatokat

33. | A nevelbtestllet j6 k6z6sség

34. | A nevelbtestllet tagjai kdzotti személyes ellentétek nem
érzékelhetéek az dvoda mikddésében

35. | Az bvodapedagoégusok tartanak a neveld-fejleszté munka
szinvonaldnak csokkentésérdl, ennek érdekében képesek a
vdratlan helyzetekben is az &sszefogdsra

36. | A nevelbtestllet kUlGnbdz8 nevelési-fejlesztési kérdésekben
dltaldban egy véleményen van

37. | Nevelési problémdk esetén a neveldtestilet tagjai kikérik
egymds véleményét

38. | A neveldtestlleti vitdk, értekezletek eredményesek, nincs
szocséplés, kdnnyen kialakul a kdzos dlldspont

39. | Az dvodds gyermekek és az dvodapedagdgusok kdzott j6
a kapcsolat

40. | Az 6voda felszereltsége megfelel a Helyi Ovodai Nevelési
Program eszkdzelvdrds rendszerének

41. | Az dvodapedagdgusok lelkesedéssel végzik munkdjukat

42. | Ha valaki bajoan van, szdmithat kollégdi segitségére

43. | Ho a nevelbtestllet egyUtt van, tdébbnyire j© hangulat
uralkodik

44, | A nevelbtestllet tagjait szoros érzelmi kételék is Uz

egymdshoz
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45. | A vezetbhelyettes és az intézményvezetd kdzoHt j6 a
szakmai kapcsolat

46. | Az intézmény vezetdje aktiv a forrdsok felkutatdsdban, a
pdlydzati  lehetdéségek és tdmogatdk megnyerése
tekintetében

47. | A vezetd megfeleléen képviseli és érvényesiti az dvoda
érdekeit

48. | A vezetd mindent megtesz az Ovoda hirmevének

megdrzése (ndvelése) érdekében

Intézmény neve és cime
az intézmény megjeldlésével
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Az intézményvezetd-helyettes éves munkdjanak onértékeld lapja

Ertékelési szempontok

Az intézménymUkddtetés kdzponti és helyi jogszabdlyoknak, szabdlyozoknak vald
megfelelés

Az intézmény tdrgyi feltételeinek biztositdsa
Mindsités: Megfeleld, Fejlesztendd (Kérjik aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzés:

Az intézményi vagyonvédelem
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzés:

A nevelbtestUlet jogkdrébe tartozd dontések eldkészitése az intézményben
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzdssal jeldini)
Szbveges elemzés:

Adatszolgdiltatasi kdtelezettségek teljesitése A vezetd dltal meghatdrozottak
szerint

Mindsités: Megfeleld, Fejlesztendd (Kérjik aldhuzdssal jeldini)

Szbveges elemzés:

Belsé informdcids rendszer mUkddtetése az intézményben: az informdacidaramlds
szervezettsége, a feladatokkal vald megismertetés és végrehajtds megszervezése
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzdssal jeldini)

Szbveges elemzés:

Az intézményi partnerkapcsolatok mikddtetése az intézményben:
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzdssal jeldini)
Sz6veges elemzeés:

- vezetd tdrsakkal:

Kérink &sszegezd a vezetésed alatt alld intézmény éves munkdjat réviden:
Eredmények:
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Nehézségek:

Fejlesztendd terUletek:

Onképzésed szintje
Mind&sités: Megfeleld, Fejlesztendd (KérjUk aldhuzassal jeldini)
Szbveges elemzés:

Kérjuk fejtsd ki az integrdlt intézmény mikoddésével kapcsolatos véleményedet:

Egyéb észrevételeid, javaslataid:

Megtiszteld vdlaszodat kdszonjuk a nevelbtestllet nevében!

A vezetd és a mindségfejlesztési tmogatod szervezet
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Iratminta: Az évodapedagogus éves neveld-fejleszté munkdjanak értékeld
lapja

Ovodapedagdgus NEVE:  oovveeeeeeeeee e

Ertékelés idBPONta: e

ErtEKelés CElIA: e

ErtEKelB(K): e

Ertékelés alapja: Az értékelt dvodapedagogus dital elkészitett Gnértékelés, a
...... /......-es év vezetdi ellendrzés feliegyzései, megfigyelései,
illetve kUIsé tandcsadd, szakértd vizsgdlati jegyzdkdnyve
(amennyiben volt ilyen) alapjan kész0l az

6vodapedagdgus nevelési éves munkdajanak értékelése.

Az értékelés alapjan:
- az évodapedagdgus munkdjanak erdsségei:

- az é6vodapedagdgus munkdjdnak gyengeségei:

- az dvodapedagdgus szamdra kijeldlt fejlesztési terlletek:

A fenti értékelés (a megfeleld vdlasz aldhuzando):
- elfogadom,
- nem fogadom el,
- a kdvetkezd kiegészitéssel egyUtt fogadom el

Aldirdsok:

értékeld értékeld értékelt bvodapedagdgus
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Iratminta: Az dvodapedagogus 6nértékelése

Erés és gyenge oldalaim

évodapedagdgus neve

Ertékeld sajat magad az aldbbi szempontok szerint!

1. atlag alatti

2. atlagos

3. atlag feleftti

4. messze atlag feletti
5. kivalo

idépont

Kompetencidk

A sqjat profilom

Medgfigyeléseim
(mikor, mit)

1 |2 13 |4 |5

Kommunikdciom

Fellépésem, megjelenésem

Szbbeli kifejezbkészségem

Nyitottsdgom (kapcsolatokra
vald térekveés)

Meggydzderd, ervelésem

Tdarsas viszonyuldsom

Kezdeményezbkészségem

EgyUttmUkddésem

Frusztr&ciétlrd képességem

Empdtidm

Gondolkoddsmodom

Informdacidfeldolgozdsom
(tanuldsi készség)

Elemz&képességem
(helyzetfelismerés)

Rugalmassdgom

MotivaltsGdgom

Pozitiv bedllitottsdgom

Rendelkezésre alldsom (akire
bnzetlenUl sz&mitani lehet)

Céltudatossdgom

Kitartdsom

Szervezdkészségem

Szervezdkészség

|

L1 |

Osszefoglalva:

Mit tartok kUlondsen erds oldalaomnak?

Miben kell még fejlédndm, min kell
javitanom?@
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Iratminta: A szil6i szervezet képviseldinek kérddive

Kedves SzUI6!

Az Ondk igényeinek és elvardsainak megismerése érdekében kérjik, segitse
munkdnkat a névtelendl kidllitott kérddivvel.

Az egyes kérdésekre hdnyas osztdlyzatot adna? Karikdzza be!

Mennyire tfud azonosulni az dvodai nevelési

1. S|4 (13|21
programmal?

2. | Mennyire elégedett az 6vondk nevelési mddszereivele | 5 | 4 | 3 | 2 | 1
Mennyire elégedett gyermeke csoportjdban a

3. SN S|4 (13|21
csaladias 1égkor biztositasaval?

4. | Hogyan értékeli a gyermek-6vond kapcsolatdte 514|321

5 Eleg.endonek tartja a jatékra forditott idét a 514132/
napirendben?

6. | Elég-e a tevékenységre forditott idée 514|321

7 Elegend&ek-e az é6voddn kivUl szervezett 514 l3 o]

" | tevékenységek? (Bazdr, Jatszohdz)

8. I'\'/\llye.r?' erzesgkkel megy a gyermeke szUloi 514132/
Osszejdveteléree
Milyennek tartja a szGl8i 6sszejdvetelek hangulatdt,

9. . . S|4 (13|21
szinvonalat?

10. SzUkségesnek, fontosnak tartja-e az dvodai nyilt 514132/
Nnapot?

11. | Medfeleld informdcidt kap-e gyermeke fejlédésérdle 5141321

12. | Elégedett-e az dvoda helyiségeinek tisztasdgdaval? 51413211
Ha osztdlyozni kellene az intézményt, dsszességében

13. . . . S|4 (13|21
hdnyas érdemjegyet adna?

14. Ha szeretné, kérjuk irja le az évodaval kapcsolatban mindazt, amit szivesen
kdzdIne az Ovoda doIgOZOIVAL ...

Faradozdsukat kdszonjik!
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A partneri igény és elégedettségmérés szabdlyzata

2.sz. melléklet

Kapcsolattartd
Partner Kommunikdcié Kommunikdacié Infézményben Partnernél Mérés Meérés gyakorisdga
megnevezése modja gyakorisdga Modszere
Carolina Ovoda és | kdztUk dolgozunk, naponta Intézményvezetd, gyerekek folyamatos kb. havonta
Bolcséde gyermekei | beszélgetés csoport megfigyelés
(Sp. Zrinyi Ut 40.) évodapedagdgusai, dokumentdlva
dajkdk
Bblcséde Munkakapcsolat alkalmanként Intézményvezetd, gondozéndk, kérddiv két évente
(Sp. Zrinyi u 40.) évodapedagdgus Bolcséde szakmai
vezetbje
SzUI6k Beszélgetés naponta intézményvezetd, szUl6k kérddiv évente egyszer
évodapedagdgusok
Munkatdrsak munkakapcsolat, intézményen belUl intézményvezetd, teljes alkalmazotti koér | kérdsiv évente egyszer
naponta évodapedagdgusok,
munkaértekezlet, évi 2-3 alkalom technikai dolgozdék
alkalomszerGen
Osszejovetelek
Fenntarté munkakapcsolat, esetenként intézményvezetd polgdrmester, interju 2 évente

telefon,
levél,
személyesen

iegyzd,

oktatdsi-, sport-
szakreferensek,
pénzigy iroda
vezetdje,

oktatdsi bizottsdg
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Kapcsolattartd

Partner Kommunikd&cid Kommunikdcid Intézményben Partnernél Mérés Mddszere Mérés gyakoris¢ga
megnevezése modja gyakorisdga
Orémhirvétel telefonon, esetenként intézményvezetd, intézményvezetd, kérddiv 2 évente
Gordgkatolikus személyesen 6vodapedagdgusok | vezetbhelyettes
Ovoda
ll. RGkdezi Ferenc telefon, esetenként intézményvezetdk, igazgatd, igazgatd h. | kérdbiv 2 évente
Altalanos Iskola személyesen 6vodapedagdogusok | gyermekvédelmi
(Sp. Petéfi vt 1.) felelds
Szent Erzsébet telefon, esetenként intézményvezeték, igazgato, kérddiv 2 évente
Katolikus Altaldnos | személyesen 6vodapedagdgusok |igazgatd helyettes
Iskola
(Sp. Barték B. Ut)
Sarospataki telefon, esetenként intézményvezetdk, igazgato, kérddiv 2 évente
Reformdtus személyesen 6vodapedagdgusok |igazgatd helyettes
Kollégium és
Gimndzium
Altaldanos Iskola
(Sdrospatak)
Erdélyi Jadnos telefon, esetenként intézményvezeték, igazgatd, igazgatd h. | kérddiv 2 évente
Altaldanos Iskola és személyesen évodapedagdgusok
Kollégium
(Sp. Nagy L. 0t 10.)
Gydngyszem telefon, esetenként intézményvezetdk, igazgatd, igazgatd h. | kérdbiv 2 évente
Altaldanos Iskola személyesen évodapedagdgusok
(HercegkuUt, Petéfi Ut
10.)
Farkas Ferenc beszélgetés, esetenként intézményvezetd, igazgatd,
MUvészeti Iskola telefon, évodapedagdgusok | pedagdgusok

(Sp. Szent E. 30.)
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Kapcsolattartd
Partner Kommunikd&cid Kommunikdcid Intézményben Partnernél Mérés Mdbdszere Mérés gyakoriséga
megnevezése modja gyakorisdga

ART-ERT AlapfokU telefon, esetenként intézményvezeték, igazgatd, igazgatd | kérddiv 2 évente
MUvészetoktatdsi személyesen évodapedagdgusok | h.
Intézmény
(Sp. Kazinczy F. Ut
27.)
Sarospataki telefon, esetenként intézményvezetdk, igazgato, igazgatd | kérddiv 2 évente
Alapfoku személyesen 6vodapedagdgusok | h.
MUvészetoktatdsi
Intézmény
(Sp. R&kdczi Ut 15.)
MECTKF telefon, alkalomszerGen intézményvezets, igazgato, interju 3 évente
Sdrospatak személyesen, mentorok képzési igazgatd,

levél évodapedagdgus

képzés felelds

MECTKF személyesen Munkakapcsolat a Intézményvezets, hallgatdk kérddiv 3 évente
évodapedagdgus gyakorlat ideje alatt | mentorok
hallgatdi (1-6hét)
Csalddsegitd és telefon, esetenként, intézményvezets, intézményvezetd,
Pedagdgiai személyesen, szUkség szerint gyermekvédelmi csalddgondozdk
Szakszolgdlat levél felel®s - -
(Sp. Comenius 18.)
Nevelési Tandcsadd | telefon, esetenként, intézményvezetd, intézményvezetd,
(Sp. Comenius 18.) személyesen, szUkség szerint évodapedagdgusok |logopédus,

levél fejlesztd -- -

pedagdgusok
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Kapcsolattartd

Partner Kommunikd&cid Kommunikdcid Intézményben Partnernél Mérés mddszere Mérés gyakoris¢ga
megnevezése modja gyakoriséga
Szocidlis és telefon, esetenként intézményvezetd, Szocidlis és
Gydmuigyi Osztdly levél, gyermekvédelmi Gydmugyi
(Sp. Kossuth Ut 44.) személyesen felelds munkatdarsak - -
B-A-Z Megyei telefon, alkalmanként, intézményvezetd, intézményvezets,
Pedagdgiai Szakmai, | levél, tanfolyamonként évodapedagdgusok | munkatdrsak
Szakszolgdlati és tanfolyam - -
KézmUvelddési
Intézet
(Miskolc, Selyemrét
Ut 1.)
Gyermekorvosok esetmegbeszélés félévente, Carolina Ovoda gyermekorvosok
alkalomszerGen és Bdlcséde
intézmény vezetdje - -
Védéndk telefon, évente egyszer intézményvezetd, véddéndk
személyesen szUr&vizsgdlat évodapedagdgusok - -
esetenként
Alkalmassagi telefon, térvényi eldirdsnak intézményvezetd, a vizsgdlatra jogosult

vizsgdlatra jogosult
orvos

személyesen

megfeleléen

minden dolgozd

orvos
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Kapcsolattartd

Partner Kommunikd&cid Kommunikdcid Intézményben Partnernél Mérés Mérés gyakoris¢ga
megnevezése modja gyakorisdga modszere
A MUvelédés Haza | telefon, esetenként intézményvezetd, népmduveldk,
(Sp. E6tvos Ut 6.) személyesen évodapedagdgus mUsorszervezdk - -
Zrinyi llona Vdrosi telefon, esetenként intézményvezetd, konyvtdarosok
Kényvtar személyesen évodapedagdgus - -
(Sp. EGtvos Ut 6.)
ALAPITVANYOK:
Sdrospatakért Bardti
Kér Alapitvdny
(Sdrospatak) Alapitvdny elndke
Személyiség-
kdézpontly Nevelés intézményvezetd,
Alapitvdany intézményvezetd- Alapitvdny elndke - -
(Sp. Zrinyi u. 40.) helyettes
A sdrospataki 2-es telefon, esetenként
Ovoda személyesen Alapitvany elnéke
Gyermekeinek
Egészségéért
Alapitvdany
(Sp. Jozsef A. Ut 31.)
Pataqua Kft (Termdl | telefon, hetente intézményvezetd, uszoda vezetédje,
FOrdd) személyesen évodapedagdgusok | dolgozdk

Sarospatak
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Kapcsolattartd

Partner Kommunikd&cid Kommunikdcid Intézményben Partnernél Mérés Mérés gyakoris¢ga
megnevezése modja gyakorisdga modszere
Egyhdzak: telefon, esetenként intézményvezetd, hitoktatdk
R&mai Katolikus személyesen intézményvezets-
helyettesk

Gorog Katolikus - -
Reformdtus
Pedagdgusok telefon, alkalmanként szakszervezeti titkar | terUleti titkér
Szakszervezete személyesen
Sdarospataki telefon, alkalmanként intézményvezetd a kft. vezetdék,
Kdzszolgdltatdsi személyesen, dolgozdk - -
Nonprofit Kft e-mail
(Sp. Kossuth Ut 44.)
Zemplén Tv telefon, esetenként intézményvezetd Zemplén TV
(Satoraljatjnely) személyesen munkatdrsai - -
Sdrospataki honlap | telefon, esetenként intézményvezetd a honlap szerkesztéi

személyesen - -

e mail
Rendérkapitdnysdg | telefon, esetenként Intézményvezetd, rendérkapitdny,
Sdrospatak személyesen gyermekvédelmi dolgozdk - -

e-mail

felelds
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3.sz. melléklet
A Tadmogato Szervezet mikodési szabdlyai

A Tadmogatd Szervezet 3-5 tagu. Mindhdrom tag rendelkezik szakirdnyu
képzettséggel, illetve ismeretekkel a mindségbiztositds terlletén.

A tagok feladatai: javaslattétel a technikdk, mddszerek alkalmazdsdra, a
hozzdjuk tartozd szabdlyok betartdsdnak ellendrzése, a modszertani
sokszinUség biztositdsa.

A szervezet tagjai felkérésre, illetve onként vdllaljgk a munkdat. Elére nem
ldthatd akaddlyoztatdsuk esetén - a Tdmogatd Szervezeti tagok javaslatdra —
az intézményvezetd helyettes ddént a hidnyzd csoporttag helyettesitésérdl,
illetve arrdl, hogy feladatait ki vallalja &t.

A Tdmogatd Szervezet tagjai kézU0l vezetdt valaszt.
A Tdmogatd Szervezet Ulésein az intézményvezetd, dllandd meghivott.

A ftulmunkdért a tagok a Kdézoktatasrol szold térvény 118. §-a (10).
bekezdésében meghatdrozott kiemelt munkavégzésért jardé  kereset
kiegészitésben részesllnek, a (3) bekezdésben meghatdrozottak szerint.

A mindségfejlesztési munka sordn felmerlld esetleges vitds kérdéseket tobbségi
szavazdassal dontjik el. Ha a Tamogatd Szervezet bdrmely okbdl pdros
szamban jon &ssze, a felmerGlé vitds kérdéseknél ddntetlen dllds esetén a
Tamogatod Szervezet vezetdjének szavazata a donté.

A Tédmogatd Szervezet 6sszejoveteleirdl mindig emlékeztetd, jelenlétiiv készUl.

A Tdmogatd Szervezet tagjai felelnek a mindségfejlesztési munka eredmeényes
végrehajtasdért. A kUlonbodzd épések  megvaldsitdsdnak  feleldseit a
mindenkori szakaszmunkaterviben konkretizdljuk.

A Tdmogato Szervezet tagjai a lehetdéségekhez képest részt vesznek szakiradnyu
tovdbbképzéseken ismereteik bdvitése, illetve annak szinten tartdsa céljgbdl.

Az intézményi szinten térténd 6sszegzd munka dokumentumainak meglétéért,
azok rendszerezéséért a Tdamogatd Szervezet vezetbje a felelés. A
mindségfejlesztési mappa és az elektronikus adathordozék a Carolina Ovoda
és Bdlcsdde intézményében taldlhatdék meg.
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4.sz. melléklet
Az irdnyitott 6nértékelés szabdlyzata

Az iranyitott dnértékeléssel célunk az intézmények adottsdgainak, eredményeinek
felmérése, informdaciogyljtés az intézményben folyd pedagdgiai munkdrdl. A
felmérések, informdcidok alapjdn a szikséges beavatkozdsokat kidolgozzuk és
végrehajtjuk.

Résztvevdk:
o intézményvezetd,
o tdmogatd szervezet,
o nevelbtestUlet.

Erintettek:
o intézményvezetd,
o tdmogatd szervezet,
o nevelbtestUlet,
o alkalmazotti kér.

Az irdnyitott 6nértékelés szempontrendszere

Adottsdgok

Az irdnyitott dnértékelés terlletei:

A vezetés szerepe a szervezeti kultira fejlesztésében.

Az intézményi stratégia meghatdrozdasa és megvaldsitdsa.
Er6forrasok.

Partnerkapcsolatok.

Folyamatszabdlyozds.

A szabdlyozds teljes korUsége.

cOorhwDd

Eredmények

7. Munkatdrsak bevondsdnak mértéke.
8. Folyamatos fejlesztés eredményei.

9. Partnerek elégedettsége.

10. Szabdlyozdasi rendszer.

11. Szervezeti kultira.

12. Kit0zott célok elérése.

13. Eréforrdsok felhaszndldsa.

Az irdnyitott dnértékelés elidgrdsrendje

Az irdnyitott dGnértékelés Iépései:
1. Tervezés:
- az irdnyitott dnértékelés szempontjainak aktualizdldsa,
- méréeszkdzOk aktualizdldsa.
2. Déntés:
- az iranyitoft dnértékelés szempontrendszerének testlleti elfogaddsa.
3. Megvalésitds:
- a meglévé adatok szédmbavétele, a hidnyzé adatok begyUijtése,
- az 6sszegyUjtott adatok 6sszegzése a megadott szempontok szerint,
- az 6sszegzett adatok elemzése, dsszevetése az intézmény
strateégiai céljaival.
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4, Déntés:

- testUleti dontés, mely problémdkkal foglalkozunk.
5. Megvalositds:

- okfeltard csoportok szervezése, megbizatdsok.

- a problémdk okainak feltdardsa.

- Uj stratégidk, célok kijeldlése, meglévd célok mddositdsa. Intézkedési tervek

készitése.

6. Dontes:

- az intézkedési tervek nevelbtestUleti elfogaddsa.
7. Ellen&rzeés:

- a dolgozok tdjekoztatdasa

- a folyamat értékelése.

Az irdnyitott dnértékelés folyamatszabdlyozdsa

A szabdlyozds célja:

o A helyi nevelési program cél- és feladatrendszerének, a pedagdgiai gyakorlat
6sszhangjdnak megteremtése.

o Szervezet fejlesztés.

o FErésségek, gyengeségek feltardsa.

Résztvevdi:

o intézményvezetd,

o tdmogatd szervezet,
o nevelbtestllet.

Erintettek:

o intézményvezetd,

o tdmogatd szervezet,
o nevelbdtestllet,

o alkalmazotti kor.

Felhaszndlt médszerek:
Dokumentumelemzés
Kérddiv

Interju

Az elemzés sordn feltérképezzik azon képességeinket, melyek lehetévé teszik a
tovabbi fejlédést és fejlesztést a rendszer fenntartdsa érdekében. Az elemzés,
felmérés folyamatdat folyamatszabdlyozdsban rdgzitjlk, ahol meghatdrozzuk
feladatainkat, azok sorrendjét és idépontjat, valamint a felelésdket.

A hatdridbk tekintetében prioritdsi sorrendet dllitunk fel.

Irényitott dnértékelést négyévente végzink, mert fontos feladatunknak tartjuk a
meglévd j© mindség fenntartdsdt, valamint annak tovdbbfejlesztését. Ezek
tudatdban hatdrozzuk meg Ujabb feladatainkat, célkitGzéseinket, melyekre
intézkedési terveket dolgozunk ki, amelyek szervesen beéplinek az intézmény
hosszU-, kOzép- és rovid-tavu terveibe.



39

Zaradék

A fenti — moddositasokkal egybeszerkesztett és mellékleteket is tartalmazd -
Min&ségirdnyitdsi Programot a Carolina Ovoda és Bdlcséde nevelbtestilete a
2011. szeptember 12-én megtartott hatdrozatképes nevelbtestlleti értekezletén
100 %-os szavazatardnnyal elfogadta. Ezt a tényt az intézményvezetd és a
vdlasztott jegyzdkdnyv-hitelesiték aldirdsukkal tanusitjdk.

Sdarospatak, 2011. szeptember 12.

jkv-hitelesitd jkv-hitelesitd

Nyilatkozatok

Az 6voda Kézalkalmazotti Tandcsa nevében nyilatkozom arrdl, hogy a Szervezeti
és MUkodési Szabdlyzat elfogaddsa eldtt a kdzalkalmazotti térvényben biztositott
véleményezési jogkdrinket gyakorolhattuk. A dokumentummal és mellékleteivel
egyetértink.

Sdrospatak, 2011. szeptember 12.

Ko&zalkalmazotti Tandcs elndke



